NKOHOMHUYECKHN YHUBEPCUTET -BAPHA

CTONMAHCKMHU PAKYJUTET
KATEAPA ,,CTOKO3HAHHE*

ITpuera ot ®C (mpoToKog Ne ) YTBBPX/IABAM:
IIpuera ot KC (mporoxon Ne 6/18.02.2020 r.) Jexan:

(mom. m-p Jlenka 3areBa)

YYHYEBHA HODPOTIPAMA

o JUCHUIIJIMHATA: “YIIPABJIEHUE HA KAUYECTBOTO B
HHAYCTPUAJIHOTO ITPEAIIPUATUE”;
3A CHEL: ,, MuxycTpuasieH OM3Hec M NpeAnpueMadecTso*; OKC ,,0akajgaBbp* —
AMCTAHIIMOHHO O0y4YeHHe
KYPC HA OBYYEHHME: 3; CEMECTHP: 5;
OBIIA CTYJEHTCKA 3AETOCT: 180 4.; B T.4. ayauTopHa 12 u.;
KPEJIUTU: 6
PABOTEH E3UK: bbiarapcku e3uk
PASTNPEJAEJEHWUE HA CTYIEHTCKATA 3AETOCT ChIVIACHO YYEBHWS ITJIAH

BUJl YVYEBHU 3AHATHA gffol‘lgg)

AYJIUTOPHA 3AETOCT 12
B T.4.:

e JIEKIIUU 6

o VIIPAXKHEHUS (cemunapHu 3aHATHS) 6
M3BBHAYIAUTOPHA 3AETOCT 168
B T.4.:

e 3AJIBJDKUTEJIHN KOHCYIJITALIUU 6

e CAMOIIOAT'OTOBKA 162

H3rorBuau nporpamara:

(ac. Beinuka MapuHoBa)

PBKOBOTUTEN KATEAPA: ....ovviiiireeiiiireiireeree e
»CToKO3HaHUE” (mou. 1-p Cnoka Iamosa)

12.00.06RP Cmp.1lom6



. AHOTANIUA

CvepemeHnume UKOHOMUYECKU U NA3APHU YCL08USL HAAA2Am 6HeOPABAHEMO HA HOBU MEXHOJI0UYHU
NPAKmMuKu U papabomeaHemo Ha UHOBAMUGHU NPOOVKMU upe3 UHMEZPUPAHo YNpagieHue Ha pecypcu u
npoyecu. Bcsika xomnanus, 3a 0a eapaHmupa yYCmMOUHUBOCH HA CBOEMO HPOU3BOOCMBO U CMAOUTHO
nompebieHue Ha npouzsedenume HPOOYKMU e HeoOX00UMO HenpeKbCHamo O0a O00Kd38d, ue me
CbOmMEEMCemean Ha UBUCK6AHUSIMA HA 6CUYKU 3auHmepecosanu cmpanu. Ocuzypseanemo u ynpasieHuemo
HA 6CUYKU nNpoyecu U OCUHOCMU 8 HPOU3BOOCMEEHUST Npoyec 2apaHmupd HOCMOSAHHO Ka4ecmeo Hd
npeonazanume npoOyKmu, 3a 0a ce OOKAx*Ce KOHKYPEHMOCHOCOOHOCH 6 OUHAMUYHO pA3susawya ce busnec
cpeoa.

3a masu yen e Heobx0O0uMoO CcvONOOABAHE HA KAYECMBOMO HA 6CUYKU PABHUWA HA YRpasieHue 8
opeanuzayusma, upe3 NOCHMOSHEeH aHAIU3 U YCHbEbPUICHCMEAHe HA CbUEeCmsy8awama cucmema 3a
ynpasiexue Ha Kaiecmeomo.

C mHacmoswama yueOHa OucyuniuHa ,, Ynpaenenue Ha Kayecmeomo 6 UHOYCMPUATHOMO
npeonpusmue “, cmydenmume om cneyuarHocm ,,HMnoycmpuanen 6usnec u npeonpuemavecmeo’ ce
3aN03HABAM CbC CREYUDUKUME U USUCKEAHUSINA HA MENCOYHAPOOHUME CIMAHOAPMU, CE8bP3AHU C YNPAGIeHUe
Ha KAYecmeomo, KaKmo u ¢ npulaeane Ha OCHOGHUME NPUHYUNU U HOOX00U 3 YNPAGTIeHUE HA KAYeCmEomo.
C uzyuasanemo Ha maszu OUCYUNIUHA CIYOEHMUMe Om CHeYyuarHocmma npudobusam HeoOxooumume
MeopemuyHY U NPAKMUYecKy 3HAHUS,, OMHOCHO.

® guOose cucmemu 3a YRPAseHUe HA KA4eCmeomo 6 pPAsIudHUme RPOU3B00CMEEHU  OelHOCNU U

UUBUCKBAHUANGA KoM MSIX, NOCOUCHU 8 MeXCOYHAPOOHUMEe CIAHOAPMHUL;

®  udenmuuyupane Ha SbMPEUIHU U GLHUIHU O0OCMOIMENICMEd U OMYUMAHE HA CMENneHma Ha
MAXHOMO GIUSHUE 8bPXY OEUHOCTNIMA HA KOMAAHUAMA,

® nooxoodume 3a udeHmuuyupare Ha npoyecume u HeoOXoouMume pecypcu Hpu NIAHUPAHE U
ynpasierue Ha nPou3so0CmeeHume OetHoCmu;

e onpedensine HA Kpumepuume 3a CbOMEEMCMSUE HA NPOU3EEHCOAHUME NPOOYKMU C YMEbPOCHU
nPOU3BOOCMEEHU U MEXHON0SUYHU NPAKIMUKU,

®  npunazcame Ha Memoou 3a OYeHKd HA PUCKO8eme Om NPoyecu U HPOOYKmi,

® npurazame Ha NOOXOO0U 3d pazpabomeamne Ha HOBU NPOOVKMU U U32OMESIHE HA MEXHOIO0SUYHU U
BLMPEUIHO PUPMEHU NPABULA;, OCUSYPABAHE HA CbOMEEMCmeUe 3d NPoUsB00CmE0 HA HOsUme
NPOOYKML,

®  HaManAeaHe HA KOHCMAMUPAHU HECLOMBEMCMEUs 8 X00d HA NPou3800CMEOMO HA NPoOyKmume u
npeonpuemMane Ha Kopusupawiu 0etcmeust 3a CbOmeemcmesue ¢ nPoOyKma uiu npoyeca,

® yuacmeam 6 pazpadboOmMeaHemo, CEepmUPUKAyUAMa U OYEHKAMA HA CUCEeMU 34 YNPAGIeHUe Ha

Kauecmeomo npu 00umu om emopa u mpema Cmpaua;

Hucyunnunama ,, Ynpasenenue na rxauecmeomo 6 uHOyCmpuaiHomo npeonpusmue’” opmupa
PBKOBOOHU YMEHUSL U KOMNEMEHMHOCM 34. NPAKIMUYECKO NPUNLONCEHUE HA CbEPEeMEHHAMA KOHYEenyus 3a
ynpaegnerue Ha Ka4eCmeomo 6 Npou38o00CmMeeHama OelHocm,; u30op Ha adekgamHu nooxo0 (noodxoou) u
Memoou 3a YnpaeieHue HA PUcCKogeme 6 OpeaHu3ayusama Cvbo0pasHo KOHMeEKCma Ha Qupmama;
cepmuurayusi u 00Um HA CUCMeEMA 3a YNPAGIEHUE HA KAYeCMEOmMO, KAKMO U YMeHUs. NPU NAAHUPAHEmO U
Cb30a6aAHEeMO HA OCHOBHU OOKYMEHMU 3d YHpAGNeHue Ha npoyecume U HpoOyKmume, HO3HABAHE U
NPAKMUYLECKO NPUTONCEHUE HA OCHOBHUME KPUMEPUU 3 KOHMPOTL HA NPOOYKMU U NPOYECU.

Ipuoobumume 3nanus u ymenuss NO OUCYUNIUHAMA CA OCHOBA 34  PASWUPSABAHE HA
KOMNEMEeHMHOCIUme C8bP3anl ¢ NPUIA2AHeMo HA OCUHOCMU 3a HACOYBAHE U KOHMPOIL HA OP2AHU3AYUSIMA
10 OMHOULEHUEe HA KAYeCmE8OmOo U 3anA36aHe HA NOCMOSHHO KAYeCmeo.
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3anazeane Oogepuemo Ha Kiuewmume upe3 YOO0GNEMBOPAGAHE MEXHUme  UUCKEAHUAMA
BKIIOYUMENHO U USUCKBAHUAMA HA 6CUYKU Opyeu 3auHmepecosanu cmpauu. llpunacanemo na mepxu 3a
HeNpeKbCHAMO YCbEbPUICHCINGANE U YAPAGTIeHUe HA USMEHEHUAMA 6  Npou3eoocmeeHama OeuHocm e
npeonocmasKa 3a na3aper nPocnepument Ha 8CsIKO NPOU3800CMEEHO npeonpusmue.

N.TEMATHYHO CBbABPKAHMUE

No.

no HAUMEHOBAHUWE HA TEMUTE U ITIOATEMUTE

pea
1 ChIIHOCT ¥ 3HAYEHHE HA KAYeCTBOTO
11 CpIIHOCT Ha KayecTBOTO KaTo HMKOHOMHUYecKa Kareropus. CbBpEMEHHHM NOAXOAN U

KOHLEILIMU B YIIPABJIECHNUE HA KAYECTBOTO.
1.2. OCHOBHH MOHATHS 32 KAYECTBOTO KaTO OOCKT Ha yIpaBIICHUE.
1.3. OcobGenocty nipu JeHUPAHE HA KAYECTBO B TIPOIIeca Ha IPOU3BOJICTBO HA MPOTYKTH
2 TeopeTHYHH OCHOBM HA YNIPAaBJIEeHHE HA KAYeCTBOTO

2.1. | Knacu¢ukauus Ha BUJOBETE€ CYpOBUHHU U FOTOBU MPOJYKTH.

2.2. Me;xz[yHapoleo YTBBPACHHU KJ'IaCI/I(I)I/IKaI_II/II/I - CbIIHOCT U HKOHOMMNYCCKO 3HAYCHUC.

CHGI_II/I(bI/I‘lHI/I 0COOEHOCTH Ha MapKHUpOBKaTa U CTUKCTHUPAHCTO HA T'OTOBUTC MNMPOAYKTHU

2.3 N
00eKT Ha IIpOU3BOJACTBCHATA ACUHOCT

HOpMaTHBHa PaMKa 3a onpeacjassHe HA M3UCKBAHMATA 3a KAaY€CTBOTO M Oe3omacHocTTa B
nmpoimeca Ha Mpou3BoOaACTBO

3.1. Me;xz[yHapoleo W HAIIUOHAJIHO 3aKOHOAATCJICTBO, PCIIIAaMCHTHUPAITO U3UCKBAHUS

3.2. ITonxonu B HOpMAaTHUBHATA paMKa 3a OCUT'ypABAHC Ha U3UCKBAHUATA 3da KAYCCTBOTO.

4 @aKTOpHU CBBHP3aHHU € YNIPaBJIeHHE HA KA4eCTBOTO

Crneunduyan ocoOEHOCTH TIpH JOCTaBKaTa U ChXpaHEHHE Ha CYpPOBHHH - 001Ia
41 | X@paKTepucTHKa.
Cnenunduynun ocobeHocTH M (aKTOpU Ha CHXPAHEHHE HA TMPOU3BEICHUTE TOTOBU
MPOYKTH.
42, ®daxTopu 3a QopMHUpaHE U 3ala3BaHe Ha KAayecTBOTO B Ipolieca Ha MPOU3BOJCTBEHATA

BEpura - CypoOBUHHU - MCKJINHHU U TOTOBU MMPOJAYKTH.

4.3. | Cnenudpu4Hu 0COOEHOCTH MPU ChbXPAHEHHUE U TPAHCIOPT HA ONACHU CTOKU M XpaHH.

5 MexayHapoaHa, pernoHaJIHa U (pMpMeHa CTaHAapTH3ALMA.

MexayHaponHu M eBponeiicku opranuzamuu no crangapruzamus 1SO, |IEC, CEN,

51
CENELEC. OcHoBHHM KaTeropuu 1 BUJ0BE CTaHIAPTH.

5.2 | dupmeHo ynpaBieHUE Ha KAYeCTBOTO — ChIIHOCT U 0COOEHOCTH.

5.3 OcHoBHH METOAW Ha CTaHJapTu3anusaTa -— CHCHI/I(l)I/IqHI/I oco0eHoCTH CBIIIHOCT H
" | mpUIIOKEHHE.
6 IHoaxoam u MeToaM 3a U3MEPBaHE U OLICHKA HA KAa4YeCTBOTO

6.1. | BumoBe MeToaM 3a OIIEHKA HA KaYE€CTBOTO — CHITHOCT, ITpaBUJjIa 32 OCHIIIECTBSIBAHE

6.2 OHpGZLCJ’IHHC Ha KPUTCPUUTC 3a CHBOTBCTCTBUCTO Ha MHNPOU3BCIKAAHUTEC NPOAYKTH C YTBBPACHU
o MPOU3BOJACTBCHU U TCXHOJIOTUYHU IMPAKTHUKU.

7 CbBpeMeHHH MOAXO0M HA YIIPABJICHHE HA KAa4eCTBOTO Ha
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7.1.

[IpuHIMnM 3a ynpaBieHUE Ha Ka4eCTBOTO.

[Togxomu 3a ympaBieHHEe Ha KadyeCTBOTO — TMPOIECEH MoAXoi. Wimentudumupane Ha

72 BBTPCIIHU W BBHIIHU O6CTOHTCHCTB3 U OTUMUTAHC Ha CTCIICHTA Ha TAXHOTO BJIHUAHHUC BBPXY
HeﬁHOCTTa Ha KOMIIaHUATa

7.3. [MogxoasT PDCA 1 HeroBaTta e€BOMIOIMS KaTO KOHIICTIIUS 32 YIIPaBJICHHE.

7.4. IIpunarane Ha METOIM 32 OLIEHKA HA PUCKOBETE OT IPOLECH U IPOAYKTH

8. CranaapTH3amusi 4 CHCTEMH 32 ypaBJieHUe

8.1. MexTyHapOIHU U PETHOHATHHU CTaHJAPTH 32 CUCTEMH 32 YIIPaBIICHUE

8.2 BunmoBe cucremu 3a ympamieHHE Ha KadecTBOTO. CBITHOCT, XapaKTEpHH OCOOEHOCTH,
MIPUIIOKCHHUE.

9. Me:xkayHapoaHa cUCTeMa OT CTAHIAPTH 32 yIpaBJieHHe HA Ka4eCTBOTO.

9.1 N3uckBanust © ocCHOBHHU eleMeHTH Ha mojena B cranmapta 1SO 9001:2015 - cucremu 3a
yIpaBJIcHUE Ha KA4eCTBOTO

9.2 W3uckBanuss m ocHoBHM enemMeHTH Ha crangapra ISO 14000:2015 - cucremu 3a
yIpaBJICHUE HA OKOJIHATA Cpefa.

9.3. M3uckBanuss m ocHOBHM enemMeHTH Ha cranaapra ISO 45000:2018 - cucremu 3a
yIpaBJICHUE Ha 37paBe U OE30MacHOCT MpH padboTa

9.4, N3uckBanus u ocHOBHU eeMeHTH Ha ctaraapta 1SO 28000 3a cucremu 3a ynpaBiieHHUE Ha
CUTYPHOCTTA Ha JIOCTaBKH.

10. Yupasienue Ha 6e30I1aCHOCTTA

101 Be3omacHOCT — CBHIIHOCT MU OCHOBHHM H3HMCKBaHus. BugoBe M 0COOEHOCTH HAa OCHOBHHUTE
noHsATHs 3a Oe3onacHocT. ['nobanHa MHUIMATHBA 3a 0€30IaCHOCT Ha XPaHHU.

10.2. Bunose cucremu 3a ympasienue Ha OezomacHoctTa. CBITHOCT, XapaKTEpPHU OCOOCHOCTH,
npunoxenue - Crnienudukanus HACCP, ISO 22000:2018; IFS, BRS, FSCC 22000 wu mp.
M3uckBanuss m 0coOCHOCTHM Ha J00puTe NpakTUKH — no0pute mnpaktuku (loOpa

10.3. | mpousBoacTBeHa mpakTHka W J[oOpa XWIrHMeHHa MpakTHKa) Ha HHQPACTPyKTypa H
TPaHCTIIOPTHH CPENICTBA

11. HNuTerpupanu cucTeMu 3a ynpasJieHHE HA Ka4eCTBOTO.

11.1 ChIHOCT, 0COOCHOCTH, IPHIIOKEHUE U TEXHOJIOTHS Ha U3TPaXKIaHE.

12. OauT HA CHCTEMUTE 32 KA4eCTBO U 0€30MacCHOCT

12.1 | CemHoct, m3uckBanus 3a oqutupane — bJIC EN 1SO 19011

12.2 | BunoBe oguTu, MOArOTOBKA, MPOBEXKIaHE, TOKYMEHTHPAHE.

IHNILMETOJIN HA TOATOTOBKA U IMPOBEXKJIAHE HA
OBYYEHME!?

Memooume na noocomoexka u nposedxcoare Ha ooyueHuemo no OucCyuniuHama ,, Ynpasnenue

Ha Kadvecmeomo 6 uHc)ycmpuajmomo npednpwzmue“ BKJlIo4eant uU3nojizeanemo HaA pasiudnume

YueOHU pecypcu u 0eliHOCmu, Ype3 KOUMo ce 0Cbujecmesnsa yYueoHusm npoyec 8 OUCMAHYUOHHAMA
¢opma na odbyuenue:

! Meroaure 3a NOAroTOBKA M NPOBEXKJIaHE HA 00yYEHHE CE MPEICTABAT B ChOTBETCTBHE C YTBBbpAeHaTa MHCTpyKIus 32
pa3paboTBaHe Ha ydeOHa mporpamMa 3a JUCHHUIUIMHA B AWCTaHIMOHHA (opma Ha oOydyeHHe Ha VIKOHOMHYECKH
yHUBeEpcUTeT — BapHa.
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®  yuebHU pecypcu — eleKMPOHHU YYeOHU Mamepuanu, npe3enmayuu, gatiose, uHmepHem
cmpanuyu);

®  yueOHU OeliHocmu — Nposedcoane HA Y4eOHU 3aHAmus 8 NPUCHCMEeHUume nepuoou, d upes
niamgopmama 3a OUCMAHYUOHHO 00YyYeHUe ce npuiazam pasnucanue, 6a3a om OanHu, Gopym u
yam.

V. @OPMU HA KOHTPOJI

No.
no BUJI U ®OPMA HA KOHTPOJIA Bbpoii | UA3 u.
pea
1. CemectpuaJeH (TeKyur) KOHTPOJ
1.1. |Kazycwu, 3amauun 1 20
1.2. | TecT c OTKpUTHU U 3aKPUTH BBIIPOCH 1 40
1.3. |Kypcosa pabGota o 3aganeHa tema 1 30
OO0 3a ceMecTpHaJIeH KOHTPOJI: 3 90
2. Cecuen (KpaeH) KOHTPOJI
2.1. | Uznur (tect) 1 78
00110 32 cecieH KOHTPOJI: 1 78
OO0 32 Bcnuku GopMu HA KOHTPOJL: 4 168
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