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ИКОНОМИЧЕСКИ  УНИВЕРСИТЕТ –  ВАРНА  

С  Т  О  П  А  Н  С  К  И   Ф  А  К  У  Л  Т  Е  Т  

КАТЕДРА „БИЗНЕС, ИНВЕСТИЦИИ, НЕДВИЖИМИ ИМОТИ“ 

 

  
Приета от ФС протокол № 11/ 25.04.2024 г. УТВЪРЖДАВАМ: 

Приета от КС протокол № 11/ 16.04.2024 г. Декан: 

  (доц. д-р Денка Златева) 
 

 

 

 

 

У  Ч  Е  Б  Н  А      П  Р  О  Г  Р А  М  А 
 

 

ПО ДИСЦИПЛИНАТА: „КОМУНИКАЦИИ В ПРЕДПРИЕМАЧЕСКАТА 

ДЕЙНОСТ” 

ЗА СПЕЦ: „Строителен бизнес и предприемачество“;  

ОКС „бакалавър“ – редовно обучение 

КУРС НА ОБУЧЕНИЕ: 3; СЕМЕСТЪР: 5 

ОБЩА СТУДЕНТСКА ЗАЕТОСТ: 240 ч.; в т.ч. аудиторна 60 ч. 

КРЕДИТИ: 8 

 

     РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ НА СТУДЕНТСКАТА ЗАЕТОСТ СЪГЛАСНО УЧЕБНИЯ ПЛАН 
 

 

ВИД УЧЕБНИ ЗАНЯТИЯ 
ОБЩО (часове) 

СЕДМИЧНА 

НАТОВАРЕНОСТ 

(часове) 

АУДИТОРНА ЗАЕТОСТ: 

 т.ч. 

• ЛЕКЦИИ 

• УПРАЖНЕНИЯ (семинарни занятия/  

лабораторни упражнения) 

 

ИЗВЪНАУДИТОРНА ЗАЕТОСТ 

 

 

30 

30 

 

 

180 

 

 

2 

2 

 

 

- 
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І. А Н О Т А Ц И Я 
 

Основна задача при изучаването на дисциплината „Комуникации в предприемаческата дей-

ност“, е да се даде възможност на студентите от бакалавърска степен на специалност „Стро-

ителен бизнес и предприемачество“, да усвоят знания и умения за осъществяване на делови кому-

никации, които биха помогнали в ежедневната им работа. Успешното провеждане на комуника-

циите е условие за създаване на авторитет на фирмата или организацията, в нейната предприе-

маческа дейност, и управлението на инвестициите. 

Дисциплината „Комуникации в предприемаческата дейност“ разглежда основни въпроси в 

областта на деловото общуване, като дава професионални умения за основните понятия, методи, 

закономерности, организация на работата, правилата на деловото общуване и т.н. в областта 

на деловите комуникации. 

Очакваните резултати от изучаването на дисциплината, са знание и разбиране за извър-

шване на ефективни комуникации в предприемаческата дейност. 

Получените знания се прилагат в дискусии, курсови проекти, презентации, тестове, казуси 

от реалната бизнес практика, включително чрез стимулиране на творческите възможности на 

студентите. Учебната дисциплина разширява знанията на студентите, получени по редица други 

учебни дисциплини, най-вече свързани със строителния бизнес, предприемачеството, управлението 

и развитието на организациите, като ги запознава със спецификите при провеждането на бизнес 

комуникациите и изгражда нови умения, които засягат ежедневната бизнес практика и са пряко 

приложими в нея. Именно поради тези обстоятелства интердисциплинарният подход е значимо 

застъпен. Използван е също така и хибридният подход. 

Дисциплината „Комуникации в предприемаческата дейност“ съдейства за формиране на 

следните ключови компетентности, съгласно препоръката на Съвета на Европейския съюз (ЕС) 

от 22 май 2018 г.: 

- личностна – група 5, способност за личностно развитие, разбиране на социалните процеси, 

формиране на интерес към ефективното осъществяване на комуникации в областта на 

строителния бизнес и предприемачеството, вземане на решения, свързани със социалната 

отговорност; 

- предприемаческа – група 7, развитие на стратегическо мислене, способност за решаване 

на проблеми, анализ на ключови икономически показатели, избор на форми на организация 

на бизнеса, управление на ресурсите и разходите за осъществяване на бизнес, изграждане 

на умения за самостоятелна и екипна работа. 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ БРОЙ ЧАСОВЕ 

  Л СЗ ЛУ 

  1. Същност на комуникациите в предприемаческата дейност 4 4 - 

1.1 
Същност и значение на комуникациите в предприемаческата 

дейност 
   

1.2 Видове комуникации в предприемаческата дейност    

1.3 Цели на комуникациите в предприемаческата дейност    

1.4 Принципи на бизнес комуникациите    

  2. Изграждане и управление на информационна и коминукаци-

онна система в организацията 
2 2 - 

2.1 Информация и комуникативна верига    

2.2 Управление на комуникационната система    
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  3. Комуникативни умения 2 2 - 

3.1 Говорене, слушане и непрекъсване    

3.2 Поставяне на мястото на другия    

3.3 Изразяване на отношение към другия    

  4. Вътрешноорганизационни устни комуникации 2 2 - 

4.1 Беседи при кандидатстване, назначаване, атестиране, повишение    

4.2 
При понижение, освобождаване, дисциплинарно  

наказание 
   

4.3 Заседание и оперативки    

4.4 Квалификационни беседи    

  5. Организация и форми за установяване на външни делови 

контакти 
2 2 - 

5.1 Организация    

5.2 Форми за установяване    

  6. Ефективни устни комуникации 2 2 - 

6.1 Аргументация    

6.2 Логична мисъл    

6.3 Ораторско майсторство    

  7. Делови срещи и делови разговори 2 2 - 

7.1 Делови срещи    

7.2 Делови разговори    

  8. Основни въпроси на воденето на бизнес преговори 2 2 - 

8.1 Характеристика и типология на деловите преговори    

8.2 Задачи и принципи на преговарянето    

8.3 Същност и етапи на подготовката за водене на преговори    

8.4 Изграждане на стратегия    

  9. Техники за водене на преговори 2 2 - 

9.1 Условия и предпоставки за прилагане на техниките    

9.2 Основни техники    

9.3 Проблеми при провеждането на преговори    

 10. Провеждане на презентации 2 2 - 

10.1 
Значение, характерни признаци и цели на презентирането. Ви-

дове делови презентации 
   

10.2 
Презентацията като процес на комуникация, дестилация           

и творчество 
   

10.3 Планиране на презентацията    

10.4 Структура на презентацията    

10.5 Съдържание на презентацията    

10.6 Установяване на контакт с аудиторията    

 11. Връзки с обществеността 2 2 - 

11.1 Същност и функции    

11.2 Съвременни PR процеси и практики    

11.3 PR: професионализъм и етика    

12. Установяване на делови контакти с чуждестранни партньори 2 2  

 
Деловите култури в международния бизнес. Особености в ко-

муникирането 
   

 Международен бизнес етикет    

 13. Кореспонденция и документация при деловите контакти 4 4 - 

12.1 
Същност, предмет и задачи на кореспонденцията                          

и документите в предприемаческата дейност 
   

12.2 Документни форми за вътрешно писмено комуникиране    

12.3 Правила за разработване на делови писма    

12.4 Бизнес преписка    

 Общо: 30 30 - 
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ІII. Ф О Р М И  Н А  К О Н Т Р О Л  

 

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой ИАЗ ч. 

 

1. Семестриално оценяване  

1.1. Курсова работа по предварително зададена тема, свързана с ре-

алната бизнес практика и извършването на комуникации в пред-

приемаческата дейност 

1 60 

1.2. Тест с практически въпроси за комуникациите в предприемачес-

ката дейност 

2 60 

Общо за семестриалното оценяване: 3 120 

2. Сесийно оценяване  

2.1. Изпит 1 60 

 Общо за сесийното оценяване: 1 60 

 Общо за всички форми на контрол: 4 180 
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