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ИКОНОМИЧЕСКИ   УНИВЕРСИТЕТ  -   В А Р Н А  

Ф  А  К  У  Л  Т  Е  Т   „ У П Р А В Л Е Н И Е “  

КАТЕДРА  „МАРКЕТИНГ“ 

   

Приета от ФС: протокол №12/29.04.2024 г. УТВЪРЖДАВАМ: 

Приета от КС: протокол №10/15.04.2024 г. Декан: 

  (доц. д-р Добрин Добрев) 

 

У Ч Е Б Н А  П Р О Г Р А М А  
 

ПО ДИСЦИПЛИНАТА: „АВТОМАТИЗИРАН МАРКЕТИНГ“ 

ЗА СПЕЦ: „Маркетинг и бранд мениджмънт“; ОКС „магистър“ – дистанционно 

обучение 

КУРС НА ОБУЧЕНИЕ: 5 за СС и СНУ, 6 за ДНДО и СПН 

СЕМЕСТЪР: 10 за СС и СНУ, 12 за ДНДО и СПН 

ОБЩА СТУДЕНТСКА ЗАЕТОСТ: 240 ч.; в т.ч. аудиторна 12 ч. 

КРЕДИТИ: 8 

РАБОТЕН ЕЗИК: български 

РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ НА СТУДЕНТСКАТА ЗАЕТОСТ СЪГЛАСНО УЧЕБНИЯ ПЛАН 

 

ВИД  УЧЕБНИ  ЗАНЯТИЯ ОБЩО (часове) 

АУДИТОРНА ЗАЕТОСТ 

в т.ч.: 

• ЛЕКЦИИ 

• УПРАЖНЕНИЯ (семинарни занятия/ лабораторни 

упражнения) 

 

ИЗВЪНАУДИТОРНА ЗАЕТОСТ 

12 

 

6 

6 

 

 

 

228 

 

 
             Изготвили програмата: 

1.  ………………………………….. 

        (доц. д-р Евгения Тонкова) 

2.  ………………………………….. 

 (гл. ас. д-р Ваня Кралева)  

 

                    Ръководител катедра: ………………………………….. 

 „Маркетинг“ (доц.д-р Владимир Жечев) 
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І .  А Н О Т А Ц И Я  

Дисциплината „Автоматизиран маркетинг“ обхваща основни аспекти на маркетинговата 

автоматизация в теоретичен и приложен план. Ключовите теми включват маркетинговите 

иновации, маркетинг в реално време, автоматизиран маркетинг – продукт, цена, дистрибуция и 

промоции, специфични приложения на автоматизирания маркетинг.   

Обучението е насочено към придобиване на знания, умения и компетенции в сферата на 

автоматизирания маркетинг в двете направления – проектиране и реализиране. 

След приключване на обучението на студентите ще бъдат постигнати следните резултати: 

• Теоретични познания за автоматизирания маркетинг; 

• Практико-приложни знания и умения свързани с проектиране и реализиране на 

автоматизиран маркетинг; 

• Запознаване с приложения на автоматизирания маркетинг (apps); 

• Прилагане на знанията и уменията, чрез разработване на конкретни задания. 

Дисциплината осигурява вход и изход връзки към останалите дисциплини от учебния план и 

изгражда цифрова и предприемаческа компетентност от рамката, определена от Съвета на 

Европейския съюз на 22 май 2018 г. 

Компетентностите, които се развиват чрез дисциплината „Автоматизиран маркетинг“ са: 

1. Цифрова компетентност  за използване на нови технологии в областта на маркетинга, 

мениджмънта и бизнес комуникациите, използване на нови технологии за набиране, систематизиране 

и обработка на информация, използване на специализиран софтуер за целите на маркетинга, 

изследователски и бизнес платформи, работа с бази данни от различен тип. 

2. Предприемаческа компетентност за развитие на собствен бизнес като: управление, 

маркетинг, организиране, контрол и одит, познаване на маркетинговата среда и оценка на влиянието 

и върху бизнеса, разработване на маркетингови проекти, пазарни анализи и оценки, оценка на риска и 

други компетентности, които са необходими за предприемачи. 

 
 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

 

No. 

по 

ред 

НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ 

 Тема 1. Въведение в автоматизирания маркетинг 

1.1. Същност на автоматизирания маркетинг 

1.2. Драйвъри за автоматизацията на маркетинга 

1.3.  Еволюционен преглед на автоматизацията на маркетинга 

1.4.  Предимства на автоматизирания маркетинг 

1.5.   Връзки на автоматизирания маркетинг с други дисциплини 

1.6. AI в маркетинговата автоматизация 

Тема 2. Маркетинговите иновации - скорост, обхват и влияния на маркетинга 

2.1. Маркетинговите иновации в бизнеса 

2.2. Маркетинговите иновации и скорост на бизнес процесите 
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2.3. Обхват на маркетинговите иновации 

2.4. Влияния на иновациите 

Тема 3. Маркетинг в реално време 

3.1. Същност на маркетинга в реално време 

3.2 Предимства на използването на маркетинга в реално време 

3.3 Специфични приложения за маркетинг в реално време 

Тема 4. Автоматизиран маркетинг - продукт 

4.1. Автоматизиране на продуктовите решения 

4.2. Платформи за генериране на идеи 

4.3. Продукт с дизайн на потребителя 

Тема 5. Автоматизиран маркетинг - цена 

5.1. Автоматизиране на ценовите решения 

5.2. Разработване на модели да автоматизирано ценообразуване 

Тема 6. Автоматизирана дистрибуция 

6.1. Технологии за автоматизирана дистрибуция 

6.2. Специфични приложения  

Тема 7. Автоматизирани маркетингови комуникации 

7.1. Автоматизиране на комуникационния процес 

7.2. Приложения на автоматизираните маркетингови комуникации 

7.3. Обвързване на автоматизираните маркетингови комуникации с Big Data. 

Тема 8. Специфични приложения за маркетинговата автоматизация 

8.1. Представяне на приложения за автоматизиран маркетинг 

8.2. Представяне на резултатите от внедряването на автоматизиран маркетинг 

 

 

ІІІ. М Е Т О Д И  Н А  П О Д Г О Т О В К А  И  П Р О В Е Ж Д А Н Е  Н А  

О Б У Ч Е Н И Е 1 

 
В рамките на обучението по дисциплината се използват мултимедийни презентации, 

съдържащи основната рамка на учебните теми по дисциплината, допълнителни електронни 

материали със свободен достъп и хипервръзки към онлайн ресурси под формата на текстови 

документи и видео материали, с което се цели обогатяване на курса с допълнителни примери с цел по-

лесното възприемане на материята в хода на самостоятелната подготовка.  

Учебните дейности, на които се залага за постигане на учебните цели по дисциплината 

включват видео лекции и семинарни занятия, примерни тестове за самоподготовка, дискусии в онлайн 

форум и възможност за консултация и обратна връзка в рамките на часовете за консултация на 

преподавателския екип.  

 

 

ІV. Ф О Р М И  Н А  К О Н Т Р О Л  

 

                                                           
1 Методите за подготовка и провеждане на обучение се представят в съответствие с утвърдената Инструкция за 

разработване на учебна програма за дисциплина в дистанционна форма на обучение на Икономически 

университет – Варна. 
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No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА2 Брой ИАЗ ч. 

 

1. Семестриално оценяване  

1.1. Работни задания 2 112 

1.2. Казус 1 56 

1.3.    

Общо за семестриалното оценяване: 3 168 

2. Сесийно оценяване  

2.1. Изпит  1 60 

 Общо за сесийното оценяване: 1 60 

 Общо за всички форми на контрол: 4 228 
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5. Тонкова, Е. Новите технологии в дистрибуцията на продукти и промени в традиционните 
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