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                У  Ч  Е  Б  Н  А      П  Р  О  Г  Р  А  М  А 

ПО ДИСЦИПЛИНАТА: „ИЗСЛЕДОВАТЕЛСКИ МЕТОДИ В УПРАВЛЕНИЕТО“ 

ЗА СПЕЦ: „Публична администрация“; ОКС „бакалавър“ – редовно обучение  

КУРС НА ОБУЧЕНИЕ: 2;  СЕМЕСТЪР: 4  

ОБЩА СТУДЕНТСКА ЗАЕТОСТ: 180 ч.; в т.ч. аудиторна  60 ч. 

КРЕДИТИ: 6 

РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ НА СТУДЕНТСКАТА ЗАЕТОСТ СЪГЛАСНО УЧЕБНИЯ ПЛАН 
 

 

       ВИД  УЧЕБНИ  ЗАНЯТИЯ 
ОБЩО (часове) 

СЕДМИЧНА 

НАТОВАРЕНОСТ 

(часове) 

АУДИТОРНА ЗАЕТОСТ: 

 т.ч. 

• ЛЕКЦИИ 

• УПРАЖНЕНИЯ (семинарни занятия/  

лабораторни упражнения) 

 

ИЗВЪНАУДИТОРНА ЗАЕТОСТ 

 

 

30 

30 

 

 

120 

 

 

2 

2 

 

 

- 

 

                        

 

 

      Изготвили програмата: 

1.  ………………………………….. 

 (доц. д-р Радка Иванова) 

 

2.  …………………………………… 

                                                 (гл. ас. д-р Петър Петров) 

 

 

                     Ръководител катедра: ………………………………….. 

                 „Управление и администрация“  (доц. д-р Десислава Серафимова) 



 

12.00.02 PR            Стр. 2 от 4 

Ревизия 03/04.02.2022г 

 

І. А Н О Т А Ц И Я 

 
Дисциплината „Изследователски методи в управлението“ има за цел да запознае сту-

дентите с методите за провеждане на качествени и количествени изследвания и техните спе-

цифики. Тя дава знания за етапите на изследователския процес и предимствата и недостатъ-

ците на различните методи на проучване. В резултат от обучението студентите ще могат 

свободно да разработват и изпълняват изследователски проекти за събиране на информация и 

предоставяне на обосновани препоръки в подкрепа на вземането на управленски решения. 

Курсът е фокусиран както върху техниките за събиране на данни, така и върху подхо-

дите за техния анализ и приложимост в управлението. 

Учебната дисциплина „Изследователски методи в управлението“ предлага възможност 

за придобиване на математическа компетентност и точни науки и цифрова компетентност. 

 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ БРОЙ ЧАСОВЕ 

  Л СЗ ЛУ 

Тема 1. ИЗСЛЕДОВАТЕЛСКИ ПРОЦЕС 2 2  

1.1. Функции на изследването в областта на управлението    

1.2. Изследователския процес като част от процеса на вземане на уп-

равленски решения 
   

1.3. Етапи на изследователския процес    

Тема 2. КЛАСИФИКАЦИЯ НА МЕТОДИТЕ НА ПРОУЧВАНЕ 2 1  

2.1. Сравнителна характеристика    

2.2. Критерии за избор на метод    

Тема 3. КАЧЕСТВЕНИ МЕТОДИ НА ПРОУЧВАНЕ 4 4  

3.1. Наблюдение    

3.2. Интервюта    

3.3. Фокус групи    

3.4. Проективни техники    

Тема 4. ЕТАПИ НА ИЗСЛЕДОВАТЕЛСКИЯ ПРОЦЕС ПРИ 

КОЛИЧЕСТВЕНИ ПРОУЧВАНИЯ 
2 2  

4.1. Съдържанието на етапите    

4.2. Последователност на етапите    

4.3. Цикличност на изследователския процес    

Тема 5. ПРЕДВАРИТЕЛЕН АНАЛИЗ НА ПРОБЛЕМА И 

ДЕФИНИРАНЕ НА ЦЕЛИТЕ НА ПРОУЧВАНЕТО 
2 2  

5.1. Дефиниране на изследователския проблем и ситуационен анализ    

5.2. Определяне на целите и темите на проучването    

Тема 6. ФОРМИРАНЕ НА ИЗСЛЕДОВАТЕЛСКА ИЗВАДКА 2 2  

6.1. Видове извадки    

6.2. Представителност на извадката    

6.3. Алтернативни способи    

Тема 7. РАЗРАБОТВАНЕ НА ВЪПРОСНИК 4 6  

7.1. Типове въпроси    

7.2. Скали за измерване    

7.3. Конструиране на въпросите    
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Тема 8. ТЕСТВАНЕ И РАЗПРОСТРАНЕНИЕ НА ВЪПРОСНИКА 2 1  

8.1.  Подготовка на въпросника за тестване    

8.2. Избор на целева група за провеждане на теста    

8.3. Разпространение на въпросника сред целевите респонденти    

Тема 9. ТЕХНИКИ ЗА ПОВИШАВАНЕ НА ПРОЦЕНТА 

ОТГОВОРИЛИ 
2 1  

9.1. Техники, свързани със съдържанието и оформлението на въпрос-

ника 
   

9.2. Техники, свързани с комуникацията с респондентите    

9.3. Други техники за повишаване на процента отговорили    

Тема 10. ПОДГОТОВКА НА ДАННИТЕ ЗА АНАЛИЗ 2 3  

10.1. Подготовка на данните за използване в статистически софтуер    

10.2. Базов анализ на обобщените данни    

Тема 11. ИЗГОТВЯНЕ НА ДОКЛАД С РЕЗУЛТАТИТЕ ОТ 

ПРОУЧВАНЕТО 
2 2  

11.1. Съдържание на доклада    

11.2. Техническо оформление и представяне на резултатите    

11.3. Изготвяне на презентация на доклада    

Тема 12. СЪВРЕМЕННИ ТЕНДЕНЦИИ В ИЗСЛЕДОВАТЕЛСКИТЕ 

МЕТОДИ 
4 4  

12.1. Приложение на големите данни (big data)    

12.2. Използване на изкуствен интелект    

12.3. Тенденции в онлайн проучванията    

 Общо: 30 30  

 

 

ІІІ. ФОРМИ НА КОНТРОЛ 

 

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой   ИАЗ ч. 

 

1. Семестриално оценяване   

1.1. Курсова работа (по предварително избрана тема) 1 40 

1.2. Казуси 2 30 

1.3. Работа върху препоръчителната литература 1 20 

Общо за семестриалното оценяване: 4 90 

2. Сесийно оценяване   

2.1. Изпит (тест и ситуативна задача) 1 30 

 Общо за сесийното оценяване: 1 30 

 Общо за всички форми на контрол: 5 120 
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